
บุคลากร นักศึกษา บุคลากร นักศึกษา บุคลากร นักศึกษา บุคลากร นักศึกษา

เฟสบุ๊ค เมสเซนเจอร์ 

- เพจงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
[https://www.facebook.com/ita.rmuti]

2 12 10 117 8 105 400.00% 875.00%

e-Mail

ita@rmuti.ac.th 5 6 191 132 186 126 3720.00% 2100.00%

elearning@rmuti.ac.th 0 0 2 0 2 0 100.00% 0.00%

noc@rmuti.ac.th 0 0 0 0 0 0 0.00% 0.00%

mis@rmuti.ac.th 15 0 23 0 8 0 53.33% 0.00%

รวม 22 18 226 249 204 231 927.27% 1283.33%

แยกตามประเภทของปัญหา ท่ีพบส่วนใหญ่

Lexmark Fuji Xerox ผลรวม Lexmark Fuji Xerox ผลรวม

กระดาษปกติ 0 132 132 0 74 74 -58 -43.94%

กระดาษ Reuse 0 9 9 0 0 0 -9 -100.00%

สถิติการให้บริการ
งานเทคโนโลยีสารสนเทศ
เดือนพฤษภาคม 2566

บริการให้ค าปรึกษา / แก้ไขปัญหา ผ่านเฟสบุ๊ค เมสเซนเจอร์ และอีเมล

ช่องทางการให้ค าปรึกษา / แก้ไขปัญา (คร้ัง)
เม.ย.66 พ.ค.66 เพ่ิม/ลด (คร้ัง) ร้อยละ เพ่ิม/ลด

ร้อยละ 

เพ่ิม/ลด

1. แจ้งขอเปิดใช้งาน Google Drive เพ่ือส ารองข้อมูล

2. เปล่ียนรหัสผ่านบัญชีสมาชิกอินเทอร์เน็ท ปรับปรุงรหัสนักศึกษา

4. การแก้ไขข้อมูลระบบ Ess

5. การเข้าใช้ระบบภายนอก (ไม่เก่ียวกับงานส านัก)

รายงานการใช้กระดาษ (แผ่น)

ประเภทกระดาษ
เม.ย.66 พ.ค.66

เพ่ิม/ลด

3. การสอบถามการใช้งานระบบ LMS

mailto:ita@rmuti.ac.th
mailto:elearning@rmuti.ac.th
mailto:noc@rmuti.ac.th
mailto:mis@rmuti.ac.th


คร้ัง คน คร้ัง คน คร้ัง คน คร้ัง คน

22 880 3 100 -19 -780 -86.36% -88.64%

12 480 0 0 -12 -480 -100.00% -100.00%

34 1,360 3 100 -31 -1,260 -91.18% -92.65%

คร้ัง คน คร้ัง คน คร้ัง คน คร้ัง คน

61,795 220 472,809 620 411,014     400           665.13% 181.82%

838 5 101,434 25 100,596     20             12004.30% 400.00%

16,808 148 37,709 231 20,901       83             124.35% 56.08%

0 0 36 1 36             1               100.00% 100.00%

259 2 2,617 7 2,358         5               910.42% 250.00%

79,700 375 614,605 884 534,905       509          671.15% 135.73%

73 4 3,130 18 3,057         14             4187.67% 350.00%

145 8 17,487 85 17,342       77             11960.00% 962.50%

24 8 196 6 172           (2)              716.67% -25.00%

19 1 2 2 -17 1.00 -89.47% 100.00%

261 21 20,815 111 20,554      90            7875.10% 428.57%

1,156 11 7,620 21 6,464         10             559.17% 90.91%

0 0 5 1 5               1               100.00% 100.00%

0 0 0 0 -            -            0.00% 0.00%

1,156 11 7,625 22 6,469        11            559.60% 100.00%

48 2 318 8 270           6               562.50% 300.00%

2,724 9 3,527 10 803           1               29.48% 11.11%

0 0 7 1 7 1 100.00% 100.00%

2,772 11 3,852 19 1,080        8              38.96% 72.73%

0 0 0 0 0 0 0.00% 0.00%

0 0 0 0 0 0 0.00% 0.00%

0 0 0 0 0 0 0.00% 0.00%

613 2 242 2 -371 0 -60.52% 0.00%

1,485 22 214 7 -1,271 -15 -85.59% -68.18%

0 0 286 1 286 1 100.00% 100.00%

0 0 0 0 0 0 0.00% 0.00%

0 0 0 0 0 0 0.00% 0.00%

0 0 0 0 0 0 0.00% 0.00%

1,000 2 11,894 2 10,894 0 1089.40% 0.00%

3,098        26            12,636 12            9,538        (14)           307.88% -53.85%

86,987 444 659,533 1,048 572,546 604 658.20% 136.04%

ร้อยละ เพ่ิม/ลด

แผนกงานอีเลิร์นน่ิงและเทคโนโลยีการศึกษา

ส ำนักงำนวิทยำเขตขอนแก่น

พ.ค.66

ส ำนักงำนอธิกำรบดี

จ านวน เพ่ิม/ลด

รวม

รวม

คณะอุตสำหกรรมและเทคโนโลยี

คณะเกษตรศำสตร์และเทคโนโลยี

ส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร

คณะเทคโนโลยีกำรจัดกำร

ส ำนักงำนวิทยำเขตสุรินทร์

วิทยาเขตร้อยเอ็ด

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน

Admin, Guest

-

คณะบริหำรธุรกิจและเทคโนโลยีสำรสนเทศ

ส ำนักงำนคณบดี คณะเทคโนโลยีกำรจัดกำร

งำนบริกำรกำรศึกษำ

งำนบริหำรทรัพยำกร

  รวม

 รวมทุกวิทยาเขต

 รวม

คณะทรัพยำกรธรรมชำติ

เม.ย.66

อ่ืนๆ

รวม

คณะวิทยำศำสตร์และศิลปศำสตร์

คณะวิศวกรรมศำสตร์และเทคโนโลยี

คณะสถำปัตยกรรมศำสตร์และศิลปกรรมสร้ำงสรรค์

คณะบริหำรธุรกิจ

ส ำนักงำนวิทยำเขตสกลนคร

คณะครุศำสตร์อุตสำหกรรม

คณะวิศวกรรมศำสตร์

สถำบันสหสรรพศำสตร์

 รวม

วิทยาเขตสุรินทร์

วิทยาเขตสกลนคร

1. บริการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์

ข้อมูลเดือน พฤษภาคม  2566

ข้อมูล (ระหว่างวันท่ี 25-04-2023 ถึง 29-05-2023)

เม.ย.66 พ.ค.66 จ านวน เพ่ิม/ลด ร้อยละ เพ่ิม/ลด
บริการห้องปฏิบัติการ

ห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์ A

ห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์ B

รวม

หมายเหตุ

2. บริการระบบจัดการเรียนการสอนออนไลน์

นครราชสีมา

วิทยาเขตขอนแก่น

RMUTI LMS

คณะวิทยาเขต



อันดับ
จ านวนใช้งาน 

(คร้ัง)

จ านวนใช้งาน 

(คน)

1 236,323 341

2 88,887 4

3 75,768 213

4 35,549 81

5 22,341 68

6 16,519 346

7 15,924 44

8 14,847 25

9 10,847 35

10 10,435 15

ล าดับ

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

หมายเหตุ

เทียบโอนกำรตลำด 66

คณะ/หน่วยงาน

10 รายวิชาท่ีมีผู้เข้าใช้งานใน 25 เมษายน 2566 จนถึงวันท่ี      29      พฤษภาคม  2566 มากท่ีสุด

สาขา

1500 คณะบริหำรธุรกิจ

1600 คณะวิทยำศำสตร์และศิลปศำสตร์

1500 คณะบริหำรธุรกิจ

1500 คณะบริหำรธุรกิจ

1500 คณะบริหำรธุรกิจ

วิชำเทียบโอน 2566

สำขำมนุษยศำสตร์

วิชำเทียบโอน 2566

3300 คณะวิศวกรรมศำสตร์

ประกำศรำยช่ือผู้มีสิทธ์ิสอบเทียบโอนควำมรู้ 

ประจ ำปีกำรศึกษำ 2566 นครรำชสีมำ

Business Intelligence/ผศ.เพ็ญศิริ โพริย้ำ

02-005-030-101 ฟิสิกส์ 1

งำนไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์

คณะ

5200 คณะอุตสำหกรรมและเทคโนโลยี

1600 คณะวิทยำศำสตร์และศิลปศำสตร์

1500 คณะบริหำรธุรกิจ สำขำวิชำกำรจัดกำรท่ัวไป Organization and Management

สำขำมนุษยศำสตร์

สอบเทียบโอน ปีกำรศึกษำ 2566

สำขำวิชำระบบสำรสนเทศ

รายวิชาท่ีเพ่ิมใหม่ระหว่าง 25 เมษายน 2566 ถึง         29  พฤษภาคม  2566 มี 34 รายวิชา

สาขา/ส านัก

หุ่นยนต์และกำรประยุกต์ใช้งำน

วิชำเทียบโอน 2566

ช่ือรายวิชา

หมวดวิชำศึกษำท่ัวไป (General Education)

1500 คณะบริหำรธุรกิจ

วิชำเทียบโอน 2566

เทียบโอนสถิติ66

English Online Test Room /Asst.Prof. Tattape 

Wuttikanokkarn (Ph.D.)

เทียบโอนกฎหมำยธุรกิจ 66

เทียบโอนหลักเศรษฐศำสตร์66

ช่ือรายวิชา

Abstract Writing for Graduate Students 

3300 คณะวิศวกรรมศำสตร์

บริการระบบจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ RMUTI LMS

จ ำนวนรำยวิชำท่ีมีท้ังหมดในระบบ

เม.ย.66 พ.ค.66 จ านวน เพ่ิม/ลด ร้อยละ เพ่ิม/ลด หมายเหตุ

1,751 1,767 16 0.91%

สำขำฟิสิกส์ประยุกต์

สำขำวิศวกรรมเมคคำทรอนิกส์

ภำษำอังกฤษพ้ืนฐำน 1

เตรียมสหกิจศึกษำ

Phonetics สัทศำสตร์

5200 คณะอุตสำหกรรมและเทคโนโลยี

1900 สถำบันสหสรรพศำสตร์

1600 คณะวิทยำศำสตร์และศิลปศำสตร์

1600 คณะวิทยำศำสตร์และศิลปศำสตร์

หมวดวิชำศึกษำท่ัวไป (General 

Education)

English Conversation for Daily Life -Ajarn Wirada Amnuai

สำขำชีววิทยำประยุกต์

1030 คณะระบบรำงและกำรขนส่ง สำขำอำกำศยำน Aircraft Structures

1500 คณะบริหำรธุรกิจ สำขำวิชำกำรตลำด กำรบริหำรช่องทำงกำรตลำด

1500 คณะบริหำรธุรกิจ สำขำวิชำกำรตลำด กลยุทธ์กำรตลำด

วงจรไฟฟ้ำ copy 1สำขำวิศวกรรมไฟฟ้ำ

โครงกำรจัดต้ังคณะนวัตกรรมกำรเกษตร

สำขำมนุษยศำสตร์

0 0 0 1 1 1 1

1500 คณะบรหิารธรุกจิ

1600 คณะวทิยาศาสตรแ์ละศลิปศาสตร์

1500 คณะบรหิารธรุกจิ

1500 คณะบรหิารธรุกจิ

1500 คณะบรหิารธรุกจิ

หมวดวชิาศกึษาท่ัวไป (General Education)

1500 คณะบรหิารธรุกจิ

3300 คณะวศิวกรรมศาสตร์

3300 คณะวศิวกรรมศาสตร์

1600 คณะวทิยาศาสตรแ์ละศลิปศาสตร์

จ ำนวนใช้งำน แยกตำมคณะ (ครั้ง)

0 1 1 2

เทยีบโอนสถติ6ิ6

English Online Test Room /Asst.Prof. Tattape…

เทยีบโอนกฎหมายธรุกจิ 66

เทยีบโอนหลักเศรษฐศาสตร6์6

เทยีบโอนการตลาด 66

ประกาศรายชือ่ผูม้สีทิธิส์อบเทยีบโอนความรู…้

Business Intelligence/ผศ.เพ็ญศริ ิโพรยิา้

02-005-030-101 ฟิสกิส ์1

หุน่ยนตแ์ละการประยกุตใ์ชง้าน

Abstract Writing for Graduate Students

จ ำนวนใช้งำน แยกตำมรำยวิชำ (ครั้ง)

0 50,000 100,000 150,000 200,000 250,000

เทียบโอนสถิติ66

English Online Test Room /Asst.Prof. Tattape Wuttikanokkarn (Ph.D.)

เทียบโอนกฎหมายธุรกิจ 66

เทียบโอนหลักเศรษฐศาสตร์66

เทียบโอนการตลาด 66

ประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิ์สอบเทียบโอนความรู้ ประจ าปีการศึกษา 2566…

Business Intelligence/ผศ.เพ็ญศิริ โพริย้า

02-005-030-101 ฟิสิกส์ 1

หุ่นยนต์และการประยุกต์ใช้งาน

Abstract Writing for Graduate Students

จ ำนวนใชง้ำน แยกตำมรำยวชิำ (คร ัง้)

0 50 100 150 200 250 300 350 400

1500 คณะบริหารธุรกิจ

1600 คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์

1500 คณะบริหารธุรกิจ

1500 คณะบริหารธุรกิจ

1500 คณะบริหารธุรกิจ

หมวดวิชาศึกษาทั่วไป (General Education)

1500 คณะบริหารธุรกิจ

3300 คณะวิศวกรรมศาสตร์

3300 คณะวิศวกรรมศาสตร์

1600 คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์

จ ำนวนใชง้ำน (คน)



ล าดับ จ านวนสมาชิก ผู้เรียนส าเร็จ บุคลากร นักศึกษา ร้อยละผู้เรียนส าเร็จ

1 419 240 23 217 57.28%

2 132 119 60 59 90.15%

3 120 114 65 49 95.00%

4 102 93 42 51 91.18%

5 134 125 69 56 93.28%

6 466 227 28 199 48.71%

7 448 361 30 331 80.58%

8 407 272 32 239 66.83%

9 122 97 38 59 79.51%

10 164 150 54 96 91.46%

2,514 1,798 441 1,356

คร้ัง คน คร้ัง คน คร้ัง คน คร้ัง คน

0 0 0 0 0 0 0.00% 0.00%

หมายเหตุ

-50.00%

0.00%

ร้อยละ เพ่ิม/ลด

-100.00%

-58.33%

-1

เม.ย.66 พ.ค.66

0

จ านวน เพ่ิม/ลด
(คร้ัง)

-71.43%

-7

กำรใช้โปรแกรมประมวลค ำแบบพิเศษ (Word)

กำรใช้โปรแกรมสร้ำงส่ือดิจิทัล

กำรท ำงำนร่วมกันแบบออนไลน์

งำนถ่ำยภำพเคล่ือนไหว 

บริการด้านโสตทัศนูปกรณ์ (คร้ัง)

ข้อมูล ณ วันท่ี  30  พฤษภาคม  2566

กำรใช้งำนเพ่ือควำมม่ันคงปลอดภัย

RMUTI MOOC

กำรใช้งำนอินเทอร์เน็ต

กำรใช้โปรแกรมตำรำงค ำนวณ (Excel)

กำรใช้โปรแกรมน ำเสนอผลงำน (PowerPoint)

10 รำยวิชำ

วิชา

กำรใช้งำนคอมพิวเตอร์

Digital Literacy

กำรใช้งำนดิจิทัลเพ่ือควำมปลอดภัย

งำนถ่ำยภำพน่ิง 

0

01

-1

7 2

เม.ย.66

512

1 0.00%

1

จ ำนวนสมำชิกในระบบ

รำยวิชำท่ีอยู่ในระบบ

1269 คน

1

รวม

1บริกำรห้อง Studio 

งำนบริกำรยืม-คืนโสตทัศนูปกรณ์

-5

2 1

งำนควบคุมอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ 

พ.ค.66

1/2565 Digital Technology for Business

จ านวน เพ่ิม/ลด
(คร้ัง) ร้อยละ เพ่ิม/ลด
หมายเหตุ

สถิติการให้บริการระบบ Extra

3. บริการด้านโสตทัศนูปกรณ์

วิชา

งานควบคมุอปุกรณ์
โสตทัศนูปกรณ์ 

งานถา่ยภาพนิง่ งานถา่ยภาพเคลือ่นไหว บรกิารหอ้ง Studio 
งานบรกิารยมื-คนื
โสตทัศนูปกรณ์ 

เม.ย.66 7 2 1 1 1

พ.ค.66 2 1 1 1 0

7

2

1 1 1

2

1 1 1

0

บริกำรดำ้นโสตทศันูปกรณ์ (คร ัง้)

เม.ย.66 พ.ค.66

0
50

100
150
200
250
300
350
400

กรำฟแสดงขอ้มูลผูเ้รยีน

บุคลากร นักศกึษา

จ ำนวนสมำชกิ

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

ผูเ้รยีนส ำเรจ็

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

0.00%

50.00%

100.00%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

รอ้ยละผูเ้รยีนส ำเรจ็

รอ้ยละผูเ้รยีนส าเร็จ



คร้ัง วัน คน คร้ัง วัน คน คร้ัง วัน คน คร้ัง วัน คน

6 6 490 2 2 150 -4 -4 -340 -66.67% -66.67% -69.39%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00% 0.00% 0.00%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00% 0.00% 0.00%

6 6 490 2 2 150 -4 -4 -340 -66.67% -66.67% -69.39%

ห้องประชุมมรกตอีสำน

 และลำนเอนกประสงค์

รวม

ร้อยละ เพ่ิม/ลด

ลำนเอนกประสงค์ช้ัน 1

ห้องประชุมมรกตอีสำน

เม.ย.66 พ.ค.66บริการห้องมรกต

อีสาน

จ านวน เพ่ิม/ลด

4. บริการห้องมรกตอีสาน และลานเอนกประสงค์ช้ัน 1

เม.ย.66 6 0 0

พ.ค.66 2 0 0

6

0 0

2

0 0

บริกำรห้องมรกตอีสำน และลำนเอนกประสงค์ชั้น  1

เม.ย.66 พ.ค.66



คร้ัง คน คร้ัง คน คร้ัง คน คร้ัง คน

420,804 7,635 510,412 8,539 89,608 904 21.29% 11.84%

7,084 738 10,456 754 3,372 16 47.60% 2.17%

994 73 1,104 69 110 -4 11.07% -5.48%

วิทยาเขตสุรินทร์  134,275 1,886 30,955 1,070 -103,320 -816 -76.95% -43.27%

0 18 0 22 0 4 0.00% 22.22%

วิทยาเขตขอนแก่น  334,422 4,963 511,667 5,790 177,245 827 53.00% 16.66%

0 6 0 7 0 1 0.00% 16.67%

วิทยาเขตสกลนคร  99,594 1,809 141,158 2,041 41,564 232 41.73% 12.82%

0 16 0 8 0 -8 0.00% -50.00%

วิทยาเขตร้อยเอ็ด  139 11 150 19 11 8 7.91% 72.73%

ศูนย์หนองระเวียง  52,137 930 111,588 1,173 59,451 243 114.03% 26.13%

VPN จากบริษัท 0 0 0 2 0 2 0.00% 100.00%

1,041,371 17,234 1,305,930 18,632 264,559 1,398 25.40% 8.11%

7,084 738 10,456 754 3,372 16 47.60% 2.17%

994 113 1,104 108 110 -5 11.07% -4.42%

เม.ย.66 พ.ค.66 จ านวน เพ่ิม / ลดร้อยละ เพ่ิม / ลด หมายเหตุ

9 16 7 77.78%

0 1 1 100.00%

6 5 -1 -16.67%

7 3 -4 -57.14%

0 0 0 0.00%

0 0 0 0.00%

22 25 3 13.64%

0 0 0 0.00%

0 0 0 0.00%

0 1 1 100.00%

0 0 0 0.00%

0 0 0 0.00%

0 0 0 0.00%

0 1 1 100.00%

0 0 0 0.00%

0 0 0 0.00%

0 0 0 0.00%

0 0 0 0.00%

0 0 0 0.00%

0 0 0 0.00%

0 0 0 0.00%

0 0 0 0.00%

0 0 0 0.00%

0 0 0 0.00%

0 0 0 0.00%

0 0 0 0.00%

1. บริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

ศูนย์กลางนครราชสีมา  

บริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

เครือข่ายแบบไร้สาย (WiFi)  
เครือข่ายแบบสาย (Lan)  

เครือข่ายส่วนตัวเสมือน (VPN)  

เครือข่ายแบบไร้สาย (WiFi)  

E-learning  

รวม

วิทยาเขตสุรินทร์

โทรศัพท์ VOIP  

เครือข่ายส่วนตัวเสมือน (VPN)

เครือข่ายส่วนตัวเสมือน (VPN)

2. บริการระบบ OneService 

Hardware  

Internet และ Network  

วิทยาเขต บริการระบบ OneService (แจ้งซ่อม : คร้ัง)

รวม

OS และ Application Software  

แผนกงานวิศวกรรมเครือข่าย

เครือข่ายแบบไร้สาย (WiFi)  

เครือข่ายแบบไร้สาย (WiFi)  

เครือข่ายแบบไร้สาย (WiFi)  
เครือข่ายแบบไร้สาย (WiFi)  

ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร  

Hardware  

Internet และ Network  

จ านวน เพ่ิม/ลด ร้อยละ เพ่ิม/ลด

รวม

วิทยาเขตขอนแก่น

OS และ Application Software  

Hardware  

Internet และ Network  

โทรศัพท์ VOIP  

ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร  

E-learning  

รวมเครือข่ายส่วนตัวเสมือน (VPN)

วิทยาเขต
เม.ย.66 พ.ค.66

ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร  

E-learning  

ศูนย์กลางนครราชสีมา

โทรศัพท์ VOIP  

ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร  

OS และ Application Software  

Hardware  

Internet และ Network  

โทรศัพท์ VOIP  

เครือข่ายส่วนตัวเสมือน (VPN)

วิทยาเขตสกลนคร

OS และ Application Software  

รวมเครือข่ายแบบไร้สาย (WiFi)

รวมเครือข่ายแบบสาย (Lan)



0 0 0 0.00%

0 0 0 0.00%

22 26 4 18.18%

เม.ย.66 พ.ค.66 จ านวน เพ่ิม/ลด ร้อยละ เพ่ิม/ลด
ปริมาณ BW

ท่ีใช้ (%)

ปริมาณ BW

คงเหลือ (%)

140 117 -23 -16.43% 1.17 98.83

51 42 -9 -17.65% 0.42 99.58

1002 944 -58 -5.79% 9.44 90.56

425 522 97 22.82% 5.22 94.78

เม.ย.66 พ.ค.66 ติดต้ังท้ังหมด คงเหลือ

0 0 63 0

เม.ย.66 พ.ค.66 จ านวน เพ่ิม/ลด ร้อยละ เพ่ิม/ลด

372 375 3 0.81%

91 92 1 1.10%

84 86 2 2.38%

32 32 0 0.00%

579 585 6 1.04%

228 4,067 3,839 1683.77%

4,207 116 -4,091 -97.24%

66 477 411 622.73%

4 53 49 1225.00%

4,505 4,713 208 4.62%

เม.ย.66 พ.ค.66 จ านวน เพ่ิม/ลด ร้อยละ เพ่ิม/ลด

47,614 47,555 -59 -0.12%

309 166 -143 -46.28%

4,823 4,903 80 1.66%

2,455 2,915 460 18.74%

359 423 64 17.83%

29 17 -12 -41.38%

4,472 4,248 -224 -5.01%

492 441 -51 -10.37%

รวม

ปริมาณการ Downloads (Mbps) เฉล่ีย

รวมทุกวิทยาเขต

9.75

6. บริการ Google Workspace for Education

หมายเหตุ

130-166

3. บริการการใช้งานเครือข่าย

หมายเหตุ

BW สูงสุด = 

10 Gbps

หมายเหตุ

2 เคร่ืองส ารอง

4. บริการ VoIP

5. บริการโปรแกรม Anti Virus

ปริมาณไวรัสท่ีตรวจพบ (ตัว)  

E-learning  

วิทยาเขต บริการโปรแกรม Anti Virus

VoIP จ านวน 65 เคร่ือง

รวม

การใช้งาน (%)

ปริมาณการ Upload (Mbps) เฉล่ีย

ปริมาณการ Downloads (Mbps) สูงสุด

ปริมาณการ Upload (Mbps) สูงสุด

ปริมาณการใช้งานเครือข่าย

วิทยาเขตสกลนคร

บริการ VoIP (คร้ัง)

Gmail (คน) 

Google Drive (คน) 

ปริมาณการติดต้ังและใช้งาน (เคร่ือง)  

ปริมาณการติดต้ังและใช้งาน (เคร่ือง)  

ปริมาณการติดต้ังและใช้งาน (เคร่ือง)  

ปริมาณการติดต้ังและใช้งาน (เคร่ือง)  

ศูนย์กลางนครราชสีมา  

จ านวนบัญชีผู้ใช้ (คน)  

พ้ืนท่ีเก็บข้อมูลท่ีใช้งาน (TB)  

วิทยาเขตสุรินร์  

วิทยาเขตขอนแก่น  

วิทยาเขตสกลนคร  

บริการ Google Workspace for Education (นับจากผู้ใช้งานสูงสุด)

วิทยาเขตขอนแก่น

วิทยาเขตสกลนคร

ปริมาณไวรัสท่ีตรวจพบ (ตัว)  

ปริมาณไวรัสท่ีตรวจพบ (ตัว)  

ปริมาณไวรัสท่ีตรวจพบ (ตัว)  

รวม

ศูนย์กลางนครราชสีมา

วิทยาเขตสุรินร์

รายการ

 เคร่ืองอ่านบัตรประชาชนแบบอเนกประสงค์ (Smart card Reader)

ผลการด าเนินงาน

จ านวน 20 เคร่ือง

 ให้บริการแล้ว จ านวน 11 เคร่ือง

คงเหลือ จ านวน 9 เคร่ือง

Google Hangouts (คน) 

Google Calendar (คน)

Google Classroom (คน) 

Google Meet (คน) 

รายงานผลการให้บริการเคร่ืองอ่านบัตรประชาชนแบบอเนกประสงค์



4

1

33.33%

4

0

100.00%

เม.ย.66 พ.ค.66
จ ำนวน

เพ่ิม/ลด

ร้อยละเพ่ิม/

ลด

ด ำเนินกำร
แก้ไข

เรียบร้อย

อยู่ระหว่ำง

ด ำเนินกำร

ร้อยละกำร

แก้ไขปัญหำ
หมำยเหตุ

1 2 1 100.00% 2 0 100.00%

0 0 0 0.00% 0 0 0.00%

1 1 0 0.00% 1 0 100.00%

1 1 0 0.00% 1 0 100.00%

3 4 1 33.33% 4 0 100.00%

เม.ย.-66 พ.ค.66 เพ่ิม/ลด
ร้อยละ 

เพ่ิม/ลด
หมำยเหตุ

0 60 60 100%

0 336 336 100%

0 219 219 100%

0 37 37 100%

0 1 1 100%

0 653 653 100%

0 36 36 100%

0 108 108 100%

0 110 110 100%

0 25 25 100%

0 1 1 100%

0 280 280 100%

0 2 2 100%

0 11 11 100%

0 232 232 100%

0 1 1 100%

0 1 1 100%

0 247 247 100%

0 105 105 100%

0 38 38 100%

0 158 158 100%

0 18 18 100%

0 10 10 100%

0 329 329 100%

0 1,509 1,509 100%

รวม

รวมท้ังหมด

ระบบการเงิน

ระบบครุภัณฑ์

ขอนแก่น

รวม

ระบบจัดซ้ือ - จัดจ้าง (พัสดุกลาง)

ระบบจัดซ้ือ - จัดจ้าง (ผู้ใช้งานท่ัวไป)

ระบบบัญชี

ระบบการเงิน

ระบบครุภัณฑ์

สกลนคร

ระบบจัดซ้ือ - จัดจ้าง (ผู้ใช้งานท่ัวไป)

ระบบบัญชี

ระบบการเงิน

ระบบครุภัณฑ์

สุรินทร์

รวม

ระบบจัดซ้ือ - จัดจ้าง (พัสดุกลาง)

ระบบจัดซ้ือ - จัดจ้าง (ผู้ใช้งานท่ัวไป)

ระบบบัญชี

Module

ระบบจัดซ้ือ - จัดจ้าง (พัสดุกลาง)

ระบบจัดซ้ือ - จัดจ้าง (ผู้ใช้งานท่ัวไป)

ระบบบัญชี

ระบบการเงิน

ระบบครุภัณฑ์

นครรำชสีมำ

รวม

ระบบจัดซ้ือ - จัดจ้าง (พัสดุกลาง)

แผนกงำนระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำร

รวม 

ปัญหำเพ่ิม / ลด 

ร้อยละ ปัญหำเพ่ิม / ลด

ด ำเนินกำรแก้ไข

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร

1. กำรแก้ไขปัญหำระบบบริหำรทรัพยำกรองค์กร (ERP) 

กำรแก้ไขปัญหำ ERP (คร้ัง)

จ ำนวนปัญหำท่ีเกิดข้ึน

ร้อยละ กำรแก้ไข

กำรแก้ไขปัญหำระบบบริหำรทรัพยำกรองค์กร (ERP) (คร้ัง)

ระบบพัสดุ (Purchasing and Inventory Module) 

ระบบครุภัณฑ์ (Fix Asset) 

ระบบการเงิน (Financial) 

ระบบบัญชี (Account) 

จ ำนวนกำรเข้ำใช้งำนระบบบริหำรทรัพยำกรองค์กร (ERP) คร้ัง

ระบบพัสด ุ(Purchasing and 
Inventory Module) 

ระบบครภุัณฑ ์(Fix Asset) ระบบการเงนิ (Financial) ระบบบัญช ี(Account) 

เม.ย.66 1 0 1 1

พ.ค.66 2 0 1 1

1

0

1 1

2

0

1 1

การแก้ ไขปัญหาระบบบริหารทรัพยากรองค์กร  (ERP)  (ครั้ ง )

เม.ย.66 พ.ค.66

ลดลงดี



1

-4

-80.00%

1

0

100.00%

เม.ย.66 พ.ค.66
จ ำนวน 
เพ่ิม/ลด

ร้อยละเพ่ิม/
ลด

ด ำเนินกำร

แก้ไข
เรียบร้อย

อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร

ร้อยละของ

กำรแก้ไข
ปัญหำ

หมำยเหตุ

0 0 0 0.00% 0 0 0.00%

2 1 -1 -50.00% 1 0 100.00%

0 0 0 0.00% 0 0 0.00%

3 0 -3 -100.00% 0 0 0.00%

0 0 0 0.00% 0 0 0.00%

0 0 0 0.00% 0 0 0.00%

0 0 0 0.00% 0 0 0.00%

0 0 0 0.00% 0 0 0.00%

5 1 -4 -80.00% 1 0 100.00%

6

4

200.00%

6

2

0.00%

เม.ย.66 พ.ค.66
จ ำนวน 

เพ่ิม/ลด

ร้อยละเพ่ิม/

ลด

ด ำเนินกำร
แก้ไข

เรียบร้อย

อยู่ระหว่ำง

ด ำเนินกำร

ร้อยละของ
กำรแก้ไข
ปัญหำ

หมำยเหตุ

2 6 4 200.00% 6 2 66.67%

จ ำนวนปัญหำท่ีเกิดข้ึน

ปัญหำเพ่ิม / ลด 

กำรแก้ไขปัญหำระบบสำรบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Documents) (คร้ัง)

ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-Documents)

ปัญหำเพ่ิม / ลด 

ระบบงานบุคลากร

ร้อยละ กำรแก้ไข

ระบบบริการท่ัวไป

ระบบบริการอาจารย์ผู้สอนและอาจารย์ท่ีปรึกษา

ระบบกองทุนเพ่ือการศึกษา

กำรแก้ไขปัญหำระบบบริกำรกำรศึกษำ (ESS) (คร้ัง)

ร้อยละ ปัญหำเพ่ิม / ลด

ด ำเนินกำรแก้ไข

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร

ร้อยละ ปัญหำเพ่ิม / ลด

ด ำเนินกำรแก้ไข

ระบบประเมินการเรียนการสอน

รวม

กำรแก้ไขปัญหำ e-Doc (คร้ัง)

ระบบบริหารเงินเดือน

2. กำรแก้ไขปัญหำระบบบริกำรกำรศึกษำ (ESS)

3. กำรแก้ไขปัญหำระบบสำรบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-Documents)

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร

ร้อยละ กำรแก้ไข

ระบบรับสมัครนักศึกษาใหม่

ระบบงานบริการนักศึกษา

กำรแก้ไขปัญหำ ESS (คร้ัง)

จ ำนวนปัญหำท่ีเกิดข้ึน

ระบบรับสมัคร
นักศกึษาใหม่

ระบบงาน
บรกิาร
นักศกึษา 

ระบบบรกิาร
ท่ัวไป 

ระบบบรกิาร
อาจารยผ์ูส้อน
และอาจารยท์ี่

ปรกึษา 

ระบบงาน
บคุลากร 

ระบบบรหิาร
เงนิเดอืน  

ระบบกองทนุ
เพือ่การศกึษา 

ระบบประเมนิ
การเรยีนการ

สอน 

เม.ย.66 0 2 0 3 0 0 0 0

พ.ค.66 0 1 0 0 0 0 0 0

0

2

0

3

0 0 0 00

1

0 0 0 0 0 0

การแก้ ไขปัญหาระบบบริการการศึกษา (ESS) (ครั้ ง )

เม.ย.66 พ.ค.66

เม.ย.66 พ.ค.66

ระบบสารบรรณอเิล็กทรอนกิส ์(e-
Documents) 

2 6

2

6

ระบบสารบรรณอิ เล็ กทรอนิกส์  (E-DOCUMENTS) (ครั้ ง )  

ลดลงดี

ลดลงดี



วิทยำเขต
กำรใช้งำน

(คร้ัง)

กำรใช้งำน 

เพ่ิม/ลด

ร้อยละ

เพ่ิม/ลด
หมำยเหตุ

นครราชสีมา 2,301 918 66.38

สุรินทร์ 968 438 82.64

ขอนแก่น 245 67 37.64

สกลนคร 266 126 90.00

รวม 3,780 1,549 69.43%

วิทยำเขต เม.ย.66 พ.ค.66
จ ำนวน 

เพ่ิม/ลด

ร้อยละเพ่ิม/

ลด
หมำยเหตุ

142 202 60 42.25%

386 665 279 72.28%
87 167 80 91.95%

216 295 79 36.57%
221 390 169 76.47%
59 102 43 72.88%
6 39 33 550.00%

55 83 28 50.91%
89 145 56 62.92%
53 63 10 18.87%
69 150 81 117.39%

1,383 2,301 918 66.38%

59 84 25 42.37%
125 186 61 48.80%
235 508 273 116.17%
111 190 79 71.17%
530 968 438 82.64%
17 4 -13 -76.47%
69 101 32 46.38%
44 89 45 102.27%
16 22 6 37.50%
32 29 -3 -9.38%

178 245 67 37.64%
9 13 4 44.44%

65 132 67 103.08%
12 34 22 183.33%
54 87 33 61.11%

140 266 126 90.00%
2,231 3,780 1,549 69.43%

สถิตกำรเข้ำใช้งำนระบบสำรบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

(e-Documents) (คร้ัง)

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

ส านักงานอธิการบดี

เจ้าหน้าท่ีดูแลระบบ
สถาบันสหสรรพศาสตร์

คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ
รวม

ขอนแก่น

รวม

รวมทุกวิทยำเขต

ศูนย์กลำง นครรำชสีมำ

สุรินทร์

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และศิลปกรรมสร้างสรรค์
สถาบันวิจัยและพัฒนา

สารบรรณกลาง วิทยาเขตสกลนคร

คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยี
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

คณะบริหารธุรกิจ

สารบรรณ มทร.อีสาน นครราชสีมา

คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์

คณะทรัพยากรธรรมชาติ
คณะอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี

รวม

สกลนคร

สารบรรณกลาง วิทยาเขตขอนแก่น
ส านักงานวิทยาเขตขอนแก่น
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม

คณะวิศวกรรมศาสตร์

สารบรรณกลาง วิทยาเขตสุรินทร์
ส านักงานวิทยาเขตสุรินทร์

คณะเกษตรศาสตร์และเทคโนโลยี
คณะเทคโนโลยีการจัดการ

4. สถิตกำรเข้ำใช้งำนระบบสำรบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-Documents)

ส านักงานวิทยาเขตสกลนคร

รวม

นครราชสมีา สรุนิทร์ ขอนแกน่ สกลนคร

การใชง้าน
(ครัง้)

2,301 968 245 266

2,301 

968 
245 266 

ปริมาณการใช้งานชองแต่ละวิทยาเขต(ครั้ ง )



รวมจ ำนวนผู้ใช้งำน (คร้ัง) 1,186

รวมจ ำนวนผู้ใช้งำน (คน) 464

คน คร้ัง คน คร้ัง คน คร้ัง คน คร้ัง

จ านวนผู้ขอใช้  22 34 18 20 -4 -14 -18.18% -41.18%

เม.ย.-66 พ.ค.-66
จ ำนวน เพ่ิม/

ลด
ร้อยละ เพ่ิม/ลด

3,242 3,875 633 19.52%

23 31 8 34.78%

369 652 283 76.69%

612 863 251 41.01%

0 0 0 0.00%

2,947 3,399 452 15.34%

52,600 53,100 500 0.95%

ต.ค.-65 พ.ย.-65 ธ.ค.-65 ม.ค.-66 ก.พ.-66 มี.ค.-66 เม.ย.-66 พ.ค.-66

84.4 82.5 83.4 84 85.3 99 103 114พ้ืนท่ีกำรใช้งำน One Drive (TB)

หมำยเหตุ

สถิตรวม 

จ ำนวน เพ่ิม/ลด ร้อยละ เพ่ิม/ลด

Microsoft Yammer 

Microsoft Teams 

การเปิดใช้งาน Microsoft Office (อุปกรณ์) 

กำรใช้บริกำรระบบ Microsoft (คร้ัง)

Microsoft Office 365 

Microsoft Exchange 

Microsoft OneDrive (2TB) (ปรับ 5TB/User) 

บริกำรลิขสิทธ์ิซอฟต์แวร์ระบบปฏิบัติกำรและ
โปรแกรมออฟฟิศ

6. กำรใช้บริกำรระบบ Microsoft

เม.ย.66 พ.ค.66

Microsoft Sharepoint 

5. บริกำรลิขสิทธ์ิซอฟต์แวร์ระบบปฏิบัติกำรและโปรแกรมออฟฟิศ 

เม.ย.66 พ.ค.66

จ านวนผูข้อใช ้ 22 18

22

18

0
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25

บริการลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ระบบปฏิบัติการ
และโปรแกรมออฟฟิศ (คน)

จ านวนผูข้อใช ้ 

Microsoft Office 365 Microsoft Exchange
Microsoft OneDrive 

(2TB) (ปรับ 5TB/User) 
Microsoft Sharepoint Microsoft Yammer Microsoft Teams

การเปิดใชง้าน Microsoft 

Office (อปุกรณ)์ 

เม.ย.-66 3,242 23 369 612 0 2,947 52,600

พ.ค.-66 3,875 31 652 863 0 3,399 53,100

3,242
23 369 612 0

2,947

52,600

3,875
31 652 863 0

3,399

53,100

0

10,000

20,000

30,000

40,000

50,000

60,000

การใชบ้รกิารระบบ Microsoft (ครัง้)

เม.ย.-66 พ.ค.-66

เพ่ิมข้ึนดี

เพิ่มขึ้นดี

เม.ย.66 พ.ค.66

จ านวนผูข้อใช ้ 34 20

34

20

0

10

20

30

40

บริการลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ระบบปฏิบัติการ
และโปรแกรมออฟฟิศ (ครั้ง)

จ านวนผูข้อใช ้ 

เพ่ิมข้ึนดี



เม.ย.-66 พ.ค.-66

ช่วงเวลำ จ ำนวนผู้ใช้งำน จ ำนวนผู้ใช้งำน

00.00 - 00.59  10 5 -5 -50.00%

01.00 - 01.59  11 2 -9 -81.82%

02.00 - 02.59  6 3 -3 -50.00%

03.00 - 03.59  4 2 -2 -50.00%

04.00 - 04.59  2 2 0 0.00%

05.00 - 05.59  6 2 -4 -66.67%

06.00 - 06.59  5 2 -3 -60.00%

07.00 - 07.59  15 3 -12 -80.00%

08.00 - 08.59  15 1 -14 -93.33%

09.00 - 09.59  16 6 -10 -62.50%

10.00 - 10.59  23 6 -17 -73.91%

11.00 - 11.59  13 6 -7 -53.85%

12.00 - 12.59  11 5 -6 -54.55%

13.00 - 13.59  12 7 -5 -41.67%

14.00 - 14.59  10 5 -5 -50.00%

15.00 - 15.59  14 4 -10 -71.43%

16.00 - 16.59  13 4 -9 -69.23%

17.00 - 17.59  13 3 -10 -76.92%

18.00 - 18.59  17 4 -13 -76.47%

19.00 - 19.59  12 3 -9 -75.00%

20.00 - 20.59  13 3 -10 -76.92%

21.00 - 21.59  12 4 -8 -66.67%

22.00 - 22.59  11 5 -6 -54.55%

23.00 - 23.59  10 5 -5 -50.00%

รวม 274 92 -182 -66.42%

ระดับ ติดต้ัง ออนไลน์ ติดต้ัง ออนไลน์ ติดต้ัง ออนไลน์ ติดต้ัง ออนไลน์

ปริญาตรีปี 1  4,350 59 4,350 7 0 -52 0.00% -88.14%

ปริญาตรีปี 2  0 0 0 0 0 0 0.00% 0.00%

ปริญาตรีปี 3  0 0 0 0 0 0 0.00% 0.00%

ปริญาตรีปี 4  0 0 0 0 0 0 0.00% 0.00%

ปริญาตรีปี 5  0 0 0 0 0 0 0.00% 0.00%

ปริญาตรีปี 6  0 0 0 0 0 0 0.00% 0.00%

ปริญาตรีปี 7  0 0 0 0 0 0 0.00% 0.00%

ปริญาตรีปี 8  0 0 0 0 0 0 0.00% 0.00%

ปริญญาโท  34 4 34 0 0 -4 0.00% -100.00%

อาจารย์  82 0 82 0 0 0 0.00% 0.00%

บุคลากร  254 16 254 4 0 -12 0.00% -75.00%

ศิษย์เก่า  0 0 0 0 0 0 0.00% 0.00%

รวม 4,720 79 4,720 11 0 -68 0.00% -86.08%

เม.ย.-66 พ.ค.-66 เพ่ิม / ลด ร้อยละ เพ่ิม / ลด

ช่วงเวลาท่ีมีผู้ใช้งานมากท่ีสุด = 13.00 - 13.59 น. จ านวน 7 คน

ข้อมูลผู้ใช้งำนเทียบจ ำนวนผู้ใช้ท้ังหมดแยกตำมประเภทผู้ใช้

ข้อมูลผู้ใช้งำนแอปพลิเคชันแยกตำมช่ัวโมง

หมำยเหตุ

7. สถิติกำรเข้ำใช้งำน RMUTI Connect

เพ่ิม / ลด
ร้อยละ 

เพ่ิม-ลด



เม.ย.66 พ.ค.66

ร้อยละกำรใช้งำน ร้อยละกำรใช้งำน

0.2 0.13 -0.07

37.57 45.49 7.92

0 0 0

0.1 0 -0.1

39.8 29.99 -9.81

2.27 0 -2.27

0 0.13 0.13

0.81 0 -0.81

3.42 3.3 -0.12

0.6 0.13 -0.47

0 0 0

0.55 0.76 0.21

2.37 1.52 -0.85

0.3 0 -0.3

7.96 9.28 1.32

0.65 0 -0.65

0.4 0.51 0.11

9.26 3.3 -5.96

Game 2.6 5.46 2.86

0 0 0

หมำยเหตุ

Vote

การต้ังค่า  

ของรางวัล  

การจอง  

ข้อมูลส่วนตัว  

คะแนนสะสม  

สถานท่ี  

หน้าหลัก  

เข้าสู่ระบบ  

ออกจากระบบ  

ข่าว  

การแจ้งเตือน  

ช าระเงิน  

Privacy Policy

ร้อยละ 

เพ่ิม-ลด

ปฏิทิน  

ภารกิจ  

กิจกรรม  

Helpdesk Support  

บัตร  

ฟังก์ชัน

สัดส่วนกำรใช้งำนบนแอปพลิเคช่ันแยกฟังก์ชัน


